INFORMACIE O SPRACUVANiIi OSOBNYCH UDAJOV DOTKNUTEJ OSOBY
podla €l. 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR)

1. Uvod

Prevadzkovatel povaZuje dodrziavanie zakonnych podmienok spracuvania osobnych
udajov dotknutych oséb za jednu z priorit. VSetky ukony realizované v jednotlivych
Stadiach procesu spracuvania osobnych udajov sa vykonavaju s maximalnym
dbérazom na ochranu zakladnych prav dotknutych osdb, predovSetkym na ochranu
osobnosti a sukromia a dodrziavanie zasad zakonného spracuvania osobnych
udajov.

TOPMOTORS, s.r.o. (dalej aj ,Prevadzkovatel”) spracuva vSetky osobné udaje v
sulade s platnymi pravnymi predpismi, s osobithym dérazom na Nariadenie
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dalej aj ,GDPR*) a zakon &. 18/2018
Z. z. o ochrane osobnych udajov.

2. Udaje o prevadzkovatelovi
e Obchodné meno: TOPMOTORS, s.r.o.

¢ Sidlo: Sturova 82, 949 01 Nitra
e 1CO: 47339641
o Kontaktné udaje poverenej osoby:
o e-mail: topmotors@topmotors.sk

o koreSpondencna adresa: adresa sidla spoloCnosti
Tieto informacie su ucinné od 1. 2. 2026. Prevadzkovatel je opravneny ich podla
potreby aktualizovat.

3. Definicie pojmov

e GDPR - Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych o0sdb pri spracuvani osobnych udajov a o vofnom pohybe tychto
udajov zo dna 27. aprila 2016.

o Dotknuta osoba — kazda fyzicka osoba, ktorej osobné udaje su spracuvané.

e Osobné udaje — akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo
identifikovatelnej fyzickej osoby.

e Prevadzkovatel — fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora urcila ucely a
prostriedky spracuvania osobnych udajov.

4. Zasady spracuvania osobnych udajov
Pri spracuvani osobnych udajov sa riadime zasadami podla ¢l. 5 GDPR:
e Zakonnost’' spracuvania — kazdé spracuvanie vykonavame len na pravnom
zaklade stanovenom pravnymi predpismi.
e Minimalizacia udajov — spracuvame len tie udaje, ktoré su nevyhnutné na
dosiahnutie ucelu. Vzdy zvazime rozsah spracovania.
e Obmedzenie uchovavania — udaje uchovavame iba poc¢as doby potrebnej na
dany ucel a nasledne ich bezpecne zlikvidujeme.
e Integrita a dovernost’ — prijali sme technické, organizatné a personalne
opatrenia na ochranu udajov pred stratou, posSkodenim ¢i neopravnenym
pristupom.



5.

6. Nevyhnutnost’ poskytnutia osobnych udajov

Vase osobné udaje su nevyhnutné na vznik zmluvného vztahu, kedZe vasa
identifikacia ako zmluvnej strany je podstatnou nalezitostou zmluvy podla
Obchodného zakonnika (€. 513/1991 Zb.). Ak by ste nam neposkytli telefonne Cislo
alebo e-mail, nebrani to uzatvoreniu zmluvy, avSak komunikacia medzi nami nebude

taka efektivna.

7. Ako ziskavame vase osobné udaje

Osobné udaje od firemnych klientov ziskavame najma:

e pri uzatvarani a plneni zmluvy — spracuvame identifikacné a kontaktné udaje
osoby, ktora kona za spolo¢nost’ alebo ktoru klient ur€il na komunikaciu,

e pri objednavke tovaru alebo sluzieb — ak si ich objednate v mene
spoloCnosti, spracuvame vaSe kontaktné udaje, aby sme vedeli zabezpecdit
vybavenie objednavky,

e pri komunikacii so zakaznikmi — udaje ziskavame napriklad z e-mailovej

komunikacie, telefonatov alebo formularov na webstranke,

e od vasho zamestnavatelal/klienta — ak vas urCi ako kontaktnu osobu pri
vybavovani zmluvnych zalezitosti, dostdvame vase udaje v tomto rozsahu od

neho.

8. Uéel spractivania osobnych udajov, pravny zaklad a doba uchovavania
Prevadzkovatel spracuva vase osobné udaje na vopred urCené ucely, vzdy len na
zaklade pravneho dévodu a poc€as doby, ktora je nevyhnutna na splnenie tohto ucelu.

Nazov Uéel Kategoéria Doba
spracovatelsk spracdvania osobnych Pravny titul uchovavani
ej operacie P udajov a
Ekonomicka - evidencia meno, . .
. . . : priezvisko, zakonna
uétovna hospodarske;j " ) : 10 rokov
agenda &innosti agresa, ICO, povinnost
9 IC DPH
Evidencia informacie o meno, R po dobu
obchodnych obchodnych priezvisko, zgu'em y trvania
partnerov partneroch e-mail, telefén J transakcie
udaje

Mzdova a . zamestnanca . .

i pracovnopravn zakonna
personalna vztah (mzda, ovinnost do 70 rokov
agenda y dochadzka, P

zdrav. udaje)
Sprava evidencia bezné osobné zakonna 10 rokov
registratary dokumentov udaje povinnost
. . . , meno, adresa,

Evidencia prav vybavovanie - . .

. . . ) dalSie zakonna
dotknutych Ziadosti podfa otrebné ovinnost 5 rokov
0s6b GDPR P P

udaje




Vybavovanie preverenie bezné osobné zakonna

st'aznosti podnetov udaje povinnost 5 rokov

9. Pravne predpisy, na zaklade ktorych spracivame osobné udaje
V pripade, ak spracuvame VaSe osobné udaje na pravnom zaklade plnenia nasej
zakonnej povinnosti (€l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR), méze ist najma o tieto pravne
predpisy:
e Zakon &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a Nariadenie (EU)
2016/679 (GDPR) — ramec spracuvania osobnych udajov,
e Zakon €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve — povinnost viest uctovnictvo a
uchovavat uctovné doklady,
e Zakon €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov — dafové povinnosti,
e Zakon €. 563/2009 Z. z. o sprave dani (danovy poriadok) — vedenie dariovej
agendy a povinnosti voci spravcovi dane,
e Zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, ak je firma platcom DPH,
e Zakonnik prace (zadkon ¢&. 311/2001 Z. z.) — povinnosti v oblasti
pracovnopravnych vztahov,
e Zakon €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a zakon ¢. 461/2003 Z. z. o
socialnom poisteni — povinnosti zamestnavatela,
e pripadne dalSie osobitné pravne predpisy podla odvetvia €innosti firmy (napr.
obchodny zakonnik pod.).

10.Zverejnenie osobnych udajov
Osobné udaje, ktoré spracuvame, nebudu zverejnené a budu spristupfiované iba
opravnenym subjektom v sulade s pravnymi predpismi.

11. Mi¢anlivost’

Dovolujeme si vas uistit, Ze vSetci naSi zamestnanci a spolupracovnici, ktori
spracuvaju osobné udaje, su povinni zachovavat micanlivost o tychto udajoch.
Povinnost’ mi€anlivosti trva aj po skon€eni ich pracovnopravneho alebo zmluvného
vztahu s prevadzkovatelfom.

12.Zabezpecenie osobnych udajov
V sulade s ¢lankami 24, 25 a 32 GDPR prijimame vhodné technické a organizaéné
opatrenia, aby sme zabezpec ili primeranu urovern ochrany osobnych udajov. Pri ich
nastavovani berieme do uvahy povahu a rozsah spracuvania, rizika pre prava a
slobody fyzickych oséb, dostupné technoldgie a naklady na ich zavedenie.
Nase opatrenia zahffiaju najma:

e ochranu dévernosti, integrity a dostupnosti udajov,

e kontrolu fyzického a elektronického pristupu k udajom,

e pravidla pre vkladanie, zdiefanie a uchovavanie udajov,

e postupy pre vykon prav dotknutych oséb,

e zabezpecenie vymazu udajov a reakcie na porusenie ochrany udajov.
Ochranu osobnych udajov zohladfiujeme uz pri vybere technoldgii, softvéru a
postupov, v sulade so zasadou ,privacy by design® a ,privacy by default®.



13.Subory Cookies na nasej webovej stranke
O navstevnikoch a pouzivatefoch naSej internetovej stranky sme opravneni
zhromazdovat a spracuvat udaje prostrednictvom nastrojov sluZiacich na
automatizované zhromazdovanie udajov, najma prostrednictvom suborov Cookies,
protokolov a inych bezne pouzivanych technologii.
Pod pojmom Cookie je mozné rozumiet malé mnozstvo udajov, ktoré su ako subor
odoslané do vasho zariadenia (pocitaCa, tabletu, smartfébnu) z internetovej stranky,
ktoru prave navstevujete. Tento subor sa ulozi vo vaSom zariadeni a pri kazdej dalSe;
navsteve rovnakej webovej stranky odosle informaciu spat naSmu serveru.
Cookies vyuziva vacsSina internetovych stranok, vratane tej naSej. Ich zmyslom je
ulahcit a sprijemnit’ vam pouzivanie naSej internetovej stranky. Subor Cookie umozni
webovej stranke rozpoznat, €i ste ju uz v minulosti navstivili a ktoré sekcie vas
zaujimali. Cookies vam umoziuju ulozit' si pouzivatelské nastavenia, ako napriklad
volbu jazyka Ci zapamatanie prihlasovacieho mena.
Pomocou Cookies uchovavame udaje, ktoré nesluzia na vasu priamu identifikaciu a
samostatne ich nespajame s konkrétnou osobou. Pouzitie Cookies nie je pre vas
nebezpeéné — nemdzu prenasat virusy ani Citat data z pevného disku vasho
zariadenia.
Pravny zaklad:

e § 109 ods. 8 zakona €. 452/2021 Z. z. (technicky nevyhnutné Cookies),

e ¢l. 6(1)(a) GDPR (statistické/marketingové Cookies — vyzaduju suhlas).
Nastavenie Cookies:
Spravovat Cookies mdzete vo svojom prehliadaci (prijat/odmietnut, upozornenia,
blokovanie). Odkazy na pomoc:

e Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416

e Firefox:

https://support.mozilla.org/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences

e Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/help/4468242

e Safari: hitps://support.apple.com/safari

e Opera: https://help.opera.com/latest/

14.Dotknuta osoba

Dotknutou osobou je kazda fyzicka osoba, ktorej osobné udaje spracuvame. Méze
ist najma o nasich zakaznikov, obchodnych partnerov — fyzické osoby, uchadzacov o
zamestnanie, zamestnancov, navstevnikov naSich priestorov alebo pouZzivatelov
nasej webovej stranky.

15.Prava dotknutych os6b podl'a GDPR a zakona o ochrane osobnych udajov

Vase osobné udaje su Vase udaje. V suvislosti s ich spracuvanim mate tieto prava:

e Pravo na pristup
(¢l. 15 GDPR, § 21 zakona)
Zamestnanec ma pravo vediet, ¢i zamestnavatel spracuva jeho osobné udaje,
a ak ano, ma pravo ziskat kopiu tychto udajov a informacie o spdsobe ich
spracuvania.

e Pravo na opravu
(¢l. 16 GDPR, § 22 zakona)
Ak su udaje nepresné alebo neuplné, zamestnanec ma pravo na ich opravu
alebo doplnenie.


https://support.google.com/accounts/answer/61416
https://support.mozilla.org/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.microsoft.com/help/4468242
https://support.apple.com/safari
https://help.opera.com/latest/

e Pravo na vymazanie (,,pravo byt zabudnuty“)
(¢l. 17 GDPR, § 23 zakona)
V urcitych pripadoch méze zamestnanec poziadat o vymazanie svojich udajov
(napr. ak uz nie su potrebné na ucel, na ktory boli ziskané, alebo ak odvolal
suhlas). Toto pravo sa vSak neuplatni, ak spracuvanie vyzaduje zakon (napr.
uctovnictvo, pracovnopravne predpisy).

e Pravo na obmedzenie spracuvania
(¢l. 18 GDPR, § 24 zakona)
Zamestnanec mozZe poziadat o doCasné obmedzenie pouzivania udajov, napr.
ak spochybnuje ich presnost alebo zakonnost spracuvania.

e Pravo na prenosnost’ udajov
(¢l. 20 GDPR, § 26 zakona)
Zamestnanec mézZe poziadat o prenos osobnych udajov, ktoré poskytol na
zaklade zmluvy alebo suhlasu, k inému prevadzkovatefovi, ak je to technicky
mozné.

e Pravo namietat’
(¢l. 21 GDPR, § 27 zakona)
Zamestnanec mozZe namietat proti spracuvaniu zaloZzenému na opravnenom
zaujme zamestnavatefa. V takom pripade méze zamestnavatel udaje dalej
pouzivat len vtedy, ak preukaze zavazneé opravnené dovody.

e Prava pri automatizovanom rozhodovani a profilovani
(¢l. 22 GDPR, § 28 zakona)
Zamestnanec ma pravo nebyt predmetom rozhodnutia zaloZzeného vyluéne na
automatizovanom spracuvani vratane profilovania, ak by malo pre neho
pravne alebo podobne vyznamné ucinky.

e Pravo odvolat’ suhlas
(€l. 7 ods. 3 GDPR, § 14 zakona)
Ak zamestnavatel spracuva udaje na zaklade suhlasu (napr. fotografia na
webstranke), zamestnanec moéze suhlas kedykofvek odvolat.

e Pravo podat’ st'aznost’ — ak sa domnievate, Ze s VasSimi udajmi nakladame
nezakonne alebo nespravodlivo, mézete podat’ staznost:

o priamo u nas ako prevadzkovatela, alebo
o na Urad na ochranu osobnych udajov SR, Budova Park One,
Namestie 1. maja 18, 811 06 Bratislava, Web: dataprotection.gov.sk

<~ Budeme vsak radi, ak sa v pripade otdzok alebo pochybnosti obratite najskor
priamo na nas — urobime maximum, aby sme vasu Ziadost' vybavili k vasej
spokojnosti.

16. Ako postupovat’ pri uplatfiovani vasich prav

Svoje prava si uplatiujete priamo u prevadzkovatela, ktory vase osobné udaje
spracuva. Ak ma prevadzkovatel urCenu zodpovednu osobu, mézete svoju Ziadost
adresovat aj jej. Ziadost mozno podat pisomne, elektronicky, Ustne alebo inymi
prostriedkami — odporu¢ame vSak najma pisomnu alebo elektronicku formu.

Aby sme vas mohli identifikovat’ a poskytnut vam udaje, ktoré sa vas tykaju, pripravte
si svoje zakladné identifikacné udaje.


https://dataprotection.gov.sk

Na vaSu Ziadost odpovieme bezplatne do 30 dni. V pripade zlozitych alebo
podetnych Ziadosti mézeme lehotu prediZit o dalSich 60 dni, o om vas vopred
informujeme. Pri opakovanej Ziadosti mdézeme uctovat primerany administrativny
poplatok na pokrytie nakladov.

Spracuvanie, ktoré vykonavame, neobsahuje automatizované rozhodovanie ani
profilovanie, preto pravo namietat voci takémuto spracuvaniu nie je mozné uplatnit.

17.Zaver

Ak mate otazky k ochrane osobnych udajov, mbézZete sa kedykolvek obratit na
prevadzkovatela prostrednictvom e-mailu alebo postou na adrese sidla. Ak si u nas
uplatiujete niektoré z prav podla pravnych predpisov a nie je mozné overit vasu
totoznost, alebo ak mame opravnené pochybnosti o totoZnosti osoby, ktora Ziadost
podala, vyhradzujeme si pravo poZiadat o dopliaujuce informacie potrebné na
potvrdenie totoZnosti.



